Szanowni Panstwo.

Komunalne Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej Spotka z 0.0. informuje, ze od dnia 1 lutego 2026 roku

powstanie obowigzek odbierania e-Faktur z Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF) przez wszystkie

podmioty objete tym systemem z wyjatkiem nabywcow okreslonych w Art. 106gb. ust. 4. Ustawy

z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug.

Jezeli jestes osoba fizyczng (konsumentem) nie musisz podejmowac zadnych dziatan.
Dystrybucja faktury VAT realizowana bedzie zgodnie z uzgodnionym sposobem jej doreczenia,
tji. w wersji papierowej lub elektronicznym kanatem komunikacji (eBOK lub e-mail).
Przekazywane Panstwu faktury VAT od dnia 1 lutego 2026 roku posiada¢ bedg oznaczenia
Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF) zgodnie z przepisami prawa.

W przypadku checi zmiany sposobu otrzymywania faktury VAT skontaktuj sie z Biurem Obstugi
Klienta.

Jezeli reprezentujesz podmiot gospodarczy, czyli jestes podatnikiem VAT w rozumieniu art.
15 ustawy o VAT Twoja faktura VAT od dnia 1 lutego 2026 roku dostepna bedzie do pobrania
w Krajowym Systemie e-Faktur (KSeF). Dotyczy aktywnych i zwolnionych podatnikéw VAT.
Powiadomienia o wystawieniu faktury VAT nie bedg przesytane.

Dokument zawierajgcy szczegdtowe rozliczenie punktdw dostawy ciepta objetych umowa
kompleksowq dostarczania ciepta, stanowigcy obecnie zatgcznik do faktury VAT, dostarczany
bedzie do Panstwa wytgcznie elektronicznym kanatem komunikacji wraz z wizualizacjg faktury
VAT zawierajgcg oznaczenia zgodnie z przepisami. Przesytane informacje w Swietle przepiséw
prawa nie beda stanowié faktury ustrukturyzowanej, lecz jedynie obraz faktury VAT wraz
z zestawieniem danych rozliczeniowych.

Jezeli chcesz otrzymywac szczegétowe rozliczenie punktdw dostawy ciepta skontaktuj sie
z Biurem Obstugi Klienta.

Zachecamy do zatozenia konta w serwisie eBOK KPEC, ktére oferuje wiele dodatkowych
korzysci:

— biezacy dostep do obrazu faktury VAT wraz z zestawieniem danych rozliczeniowych,
— biezacy dostep do informacji o umowie,

— dostep do odczytéw z licznikdw,

— podglad rozliczen za ciepto i aktualnego salda ptatnosci,

— wygodny sposdb kontaktu i prowadzenia korespondencji,

— podglad raportéw dotyczacych zuzycia ciepta,

— sktadanie wnioskéw o rozpoczecie lub przerwanie dostawy ciepfa.

Szczegodtowy opis sposobu korzystania z e-faktury i eBOK KPEC udostepniony zostat na stronie
internetowej KPEC Sp. z 0.0. pod adresem https://www.kpec.bydgoszcz.pl/strona/ebok-i-

efaktura

W przypadku pytan skontaktuj sie z Biurem Obstugi Klienta:

pod numerem telefonu — 52 3045400
pocztg elektroniczng — bok@kpec.bydgoszcz.pl
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