Wz6r_09.2023

CIEPXO
KPEC BEZ SMOGU
www.kpec.bydgoszcz.pl KP EC

Umowa kompleksowa dostarczania ciepta nr ........cccvciininraranninnnn
Nr ewidencyjny Odbiorcy ........ocivmvmverararanannnan.

zwana dalej ,Umowg”, zawarta w dniu ..........cccceveerinnnnnnn roku w Bydgoszczy pomiedzy:

Komunalnym Przedsiebiorstwem Energetyki Cieplnej Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg
w Bydgoszczy przy ulicy ks. Jozefa Schulza 5, wpisanym do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Bydgoszczy XIII Wydziat Gospodarczy pod numerem 0000033107, posiadajgcym
NIP 554-030-90-86, REGON 090523340, Kapitat zaktadowy Spotki — 50 200 000,00 zt, zwanym dalej ,Dostawcg”
reprezentowanym przez:

WPISANYM O FEJESTIU ...ttt e e et e et e et e st e e e ae e e e aeesnreeenbeeneeenbeean
posiadajgcym NIP .........ccccoovrieninieiiiene ; REGON ..ot

Kapitat zakladowy .........cccooeviininiiniinns z,

zwanym dalej ,,Odbiorcg” reprezentowanym przez:

zostaje zawarta na czas nieokreslony/okreslony i obowigzuje od dnia .........ccceveeveveeevierieennnn, roku / do dnia
........................ 0 nastepujacej tresci:
g1
Podstawy prawne

1. Sprzedaz ciepta oraz $wiadczenie ustug przesytowych odbywac sie bedzie zgodnie z:

a) postanowieniami ustawy Prawo energetyczne z dnia 10 kwietnia 1997 roku (Dz. U. z 1997 roku Nr 54, poz. 348
z pdzniejszymi zmianami) zwanej dalej ,Prawem energetycznym”, wraz z wydanymi na jej podstawie przepisami
wykonawczymi, a w szczegdlnosci:

— Rozporzadzeniem Ministra Klimatu z dnia 7 kwietnia 2020 roku (Dz. U. z 2020 r. poz. 718) w sprawie
szczegbtowych zasad ksztattowania i kalkulacji taryf oraz rozliczen z tytutu zaopatrzenia w ciepto zwane
dalej rozporzadzeniem taryfowym,

— Rozporzadzeniem Ministra Gospodarki z dnia 15 stycznia 2007 roku (Dz. U. z 2007 r. Nr 16 poz. 92)
w sprawie szczegotowych warunkdw funkcjonowania systemdw cieptowniczych,

— Rozporzadzeniem Ministra Energii z dnia 15 grudnia 2016 r. (Dz. U. z 2016 r. poz. 2166) w sprawie
przeprowadzania kontroli przez przedsiebiorstwa energetyczne,

— Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 8 listopada 2021 roku (Dz. U z 2021 r. poz. 2209)
w sprawie szczegétowych zasad i trybu wprowadzania ograniczen w sprzedazy paliw statych oraz
w dostarczaniu i poborze energii elektrycznej lub ciepta,

b) postanowieniami Kodeksu Cywilnego,

c) zasadami okreslonymi w koncesjach udzielonych Dostawcy,

d) postanowieniami Umowy,

e) Taryfa dla ciepta — zatgcznik nr 3, stanowiacy integralng cze$¢ Umowy.

2. Dostawca posiada koncesje udzielone przez Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki dnia 29 wrzesnia 1998 roku na:

a) wytwarzanie ciepta (WCC/113/250/U/1/98/AP),

b) przesytanie i dystrybucje ciepta (PCC/118/250/U/1/98/AP),

c) obrot cieptem (OCC/41/250/U/1/98/AP).

§2

Postanowienia ogdlne

1. Odbiorca oswiadcza, ze posiada tytut prawny do korzystania z obiektdw przytgczonych do sieci cieptowniczej,
okreslonych w zataczniku nr 1 — Zapotrzebowanie mocy cieplnej, stanowigcym integralng cze$¢ Umowy.

2. Dostawca dostarczac bedzie ciepto do obiektéw Odbiorcy okreslonych w zataczniku nr 1 — Zapotrzebowanie mocy
cieplnej, zgodnie z okreslong przez Odbiorce wielkoscig zamdwionej mocy cieplnej.

3. Ciepto dostarczane jest za posrednictwem nosnika ciepta w postaci wody o regulacji ilosciowo-jakosciowej, zaleznej
od parametrow temperaturowych i warunkéw atmosferycznych w sezonie grzewczym i statych poza sezonem,



wedtug zasad ustalonych dla systemu cieptowniczego. Zalezno$¢ temperatury nosnika ciepta od warunkow
atmosferycznych okresla zatacznik nr 2 - Tabela regulacyjna nosénika ciepta stanowigcy integralng czesc
Umowy.

Miejscem zdawczo-odbiorczym dostarczania ciepta jest granica majatkowo-eksploatacyjna okreslona w zatgczniku
nr 1 - Zapotrzebowanie mocy cieplnej.

Miejscem rozliczen dostarczonego ciepta jest uzgodnione miejsce zamontowania ukfadu pomiarowo-rozliczeniowego.
Odbiorca udostepnia pomieszczenie, w ktérym znajduje sie wezet cieplny Dostawcy. Wstep do pomieszczenia ma
tylko personel Dostawcy lub osoba przez niego upowazniona. Dostawca zobowigzuje sie do utrzymania
pomieszczenia wezta cieplnego we witasciwym stanie technicznym. (w przypadku weztéw nalezacych do Dostawcy).

§3

Obowigzki Dostawcy

Dostawca zobowigzuje sie do:

—

11.

12.

Dostarczania ciepta zgodnie z obowigzujgcymi przepisami oraz warunkami okreslonymi w Umowie.

Dotrzymywania standardéw jakosciowych obstugi odbiorcdw zawartych w zataczniku nr 5 — Standardy
jakosciowe obstugi odbiorcow ciepta KPEC Spétka z 0.0., stanowigcym integralng cze$¢ Umowy.
Informowania Odbiorcy o planowanych zmianach warunkéw dostarczania ciepta w celu umozliwienia Odbiorcy
dostosowania jego instalacji i urzadzen do nowych warunkow.

Udostepnienia na zgdanie Odbiorcy danych o $rednich parametrach pracy sieci cieptowniczych zasilajgcych obiekty
Odbiorcy.

Niezwtocznego likwidowania przyczyn powodujacych przerwy i ograniczenia lub inne zaktdcenia w dostawie ciepfa.
Dostawca nie odpowiada za niedogrzewania, brak cieptej wody lub za ewentualne przerwy w dostawie ciepta
spowodowane niewtasciwym stanem technicznym urzadzen Odbiorcy.

Usuniecia wtasnym kosztem i staraniem szkdd powstatych z winy Dostawcy przy konserwacji lub naprawach
urzadzen Dostawcy zainstalowanych w obiektach i na terenie Odbiorcy oraz szkéd spowodowanych uszkodzeniem
lub wadliwym dziataniem tych urzadzen. Zakres szkdd i termin ich usuniecia zostang okreslone w protokole
spisanym przez Strony.

Umozliwienia Odbiorcy dostepu do uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, kontroli jego wskazan oraz wgladu
do dokumentdw stanowigcych podstawe rozliczen za dostarczone ciepto.

Powiadamiania o terminach planowanych przerw i ograniczen w dostarczaniu ciepta.

Uzgadniania termindw oraz sposobu przeprowadzenia prob i pomiaréw wymagajacych wspotdziatania z Odbiorca.

. Informowania o przyczynach zakidcen w dostarczaniu ciepta oraz o przewidywanych terminach usuniecia tych

zaktécen.

Udostepniania informacji o strukturze paliw pierwotnych zuzywanych do wytwarzania ciepta sprzedawanego
w poprzednim okresie grzewczym, wptywie wytwarzania tego ciepta na Srodowisko w zakresie emisji: dwutlenku
wegla, dwutlenku siarki, tlenkéw azotu, pytéw radioaktywnych i odpadéw, od 1 lipca kazdego roku na stronie
internetowej www.kpec.bydgoszcz.pl.

Udostepniania informacji o planach ograniczen w dostarczaniu ciepta na stronie internetowej
www.kpec.bydgoszcz.pl.

§4
Obowigzki Odbiorcy

Odbiorca zobowigzuije sie do:

—

No

Uzytkowania ciepta zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa i warunkami okreslonymi w Umowie.

Terminowego regulowania naleznosci zgodnie z § 7 Umowy, z zastrzezeniem, ze zgtoszenie reklamacji nie zwalnia
Odbiorcy z terminowego regulowania naleznosci. Po rozpatrzeniu reklamacji i uznaniu jej zasadnosci Dostawca
dokona stosownej korekty faktury.

Dotrzymywania wymagan okreSlonych w warunkach przylaczenia do sieci cieptowniczej, a w szczegdlnosci
utrzymywania swoich instalacji i urzadzen w stanie niepowodujacym zaktdcen w pracy sieci cieptownicze;j.
Utrzymywania nieruchomosci w stanie niepowodujacym utrudnien w prawidtowe]j eksploatacji sieci cieptowniczej
prowadzonej przez teren nieruchomosci, do ktdrej Odbiorca posiada tytut prawny.

Uzgadniania z Dostawcg zmian warunkdw dostawy ciepta, a w szczegdlnosci zmian wymagdajgcych przystosowania
instalacji lub urzadzen do nowych warunkéw.

Dostosowania instalacji odbiorczych do zmienionych warunkéw dostawy ciepta w ustalonych terminach.
Zabezpieczenia przed uszkodzeniem i dostepem o0sdéb nieupowaznionych do urzadzen Dostawcy oraz zatozonych
plomb (zwtaszcza w uktadzie pomiarowo-rozliczeniowym oraz urzadzeniu regulujgcym natezenie przeptywu nosnika
ciepfa) znajdujacych sie u Odbiorcy.

Niezwtocznego informowania Dostawcy o zauwazonych wadach lub usterkach w uktadzie pomiarowo-rozliczeniowym
i regulacyjnym lub innych okolicznosciach majacych wptyw na prawidtowos¢ rozliczen, a takze o stwierdzonych
przerwach lub zaktdceniach w dostarczaniu ciepfa.

Natychmiastowego zawiadamiania Dostawcy o uszkodzeniach urzadzen odbiorczych mogacych spowodowaé
zaburzenia dziatania urzadzern Dostawcy i zaktocenia w dostarczaniu ciepta do innych Odbiorcéw oraz usuwania
nieszczelnosci powodujacych straty nosnika ciepta.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Zabezpieczenia instalacji odbiorczych przed powstaniem szkdd na czas przerwy w dostarczaniu ciepta.

Pokrycia w peinej wysokosci strat spowodowanych zniszczeniem Ilub uszkodzeniem urzadzen Dostawcy
zainstalowanych u Odbiorcy (nie dotyczy strat wynikajacych z dziatania sity wyzszej lub naturalnego zuzycia
urzadzen).

Informowania Dostawcy o planowanych lub prowadzonych w trybie awaryjnym remontach wiasnych urzadzen
i instalacji.

Zapewniania Dostawcy dostepu do pomieszczen weztdw cieplnych znajdujacych sie w obiektach Odbiorcy, wstepu
na teren nieruchomosci wraz z niezbednym sprzetem, w celu przeprowadzenia kontroli, przegladu i prac zwigzanych
z eksploatacjg lub usunieciem awarii zainstalowanych urzadzen i instalacji oraz dokonywania odczytow i obstugi
uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych.

Uzgadniania z Dostawcg wszelkich potrzeb zwigzanych z napetnianiem i uzupetnianiem instalacji odbiorczych
czynnikiem grzewczym.

Poinformowania nastepnych osob uzyskujgcych tytut prawny do korzystania z obiektu o warunkach zasilania obiektu
w ciepto.

Niezwiocznego informowania Dostawcy o wszelkich zmianach nazwy lub adresu Odbiorcy. Odbiorca poniesie koszty
wynikajgce z nie powiadomienia Dostawcy o zmianie danych niezbednych dla realizacji Umowy.

Wypowiedzenia Umowy w przypadku zaprzestania poboru ciepta, sprzedazy obiektu lub innej czynnosci prawnej,
na mocy ktdrej Odbiorca utraci tytut prawny do korzystania z obiektu.

§5

Zapotrzebowanie mocy cieplnej

Odbiorca okresla wielko$¢ zamdwionej mocy cieplnej dla poszczegdinych obiektdw i rodzaju potrzeb. Zadeklarowana
wielko$¢ zamdwionej mocy cieplnej zawiera zatacznik nr 1 - Zapotrzebowanie mocy cieplnej.

Ustalona przez Odbiorce zamoéwiona moc cieplna jest najwiekszag moca cieplng, jaka w danym obiekcie wystapi
w warunkach obliczeniowych. Zamdwiona moc cieplna jest niezbedna do zapewnienia:

a) pokrycia strat ciepta w celu utrzymania normatywnej temperatury i wymiany powietrza w pomieszczeniach,

b) utrzymania normatywnej temperatury cieptej wody w punktach czerpalnych,

c) prawidtowej pracy innych urzadzen lub instalacji,

zgodnie z okreSlonymi w odrebnych przepisach warunkami technicznymi oraz wymaganiami technologicznymi
dla tego obiektu.

Zamowiona moc cieplna jest ustalona przez Odbiorce co najmniej na okres 12 miesiecy. Zmiana wielkosci
zamowionej mocy cieplnej nastepuje na podstawie pisemnego wniosku Odbiorcy ztozonego u Dostawcy w terminie
do 30 czerwca danego roku, zmieniona wielko$¢ bedzie obowigzywac od 1 stycznia nastepnego roku.

Konsekwencje z tytutu podania niewtasciwych danych, ktdre mogtyby wptyna¢ na niedogrzewanie pomieszczen lub
temperature przygotowanej cieptej wody ponosi Odbiorca.

W przypadku zmiany zamoéwionej mocy cieplnej Dostawca dostosuje parametry pracy sieci cieptowniczej w miejscu
wigczenia obiektu (i parametry pracy wezta cieplnego, gdy wezet cieplny jest wiasnoscig Dostawcy), do nowych
warunkow zgodnie ze ztozonym wnioskiem Odbiorcy.

Odbiorca dostosuje instalacje odbiorcza do wprowadzonych zmian zamdwionej mocy cieplnej przed terminem
wprowadzenia zmian przez Dostawce.

§6

Ustalanie iloSci pobranego ciepta

Ustalenie ilosci pobranego przez Odbiorce ciepta dokonuje Dostawca na podstawie odczytow wskazan uktadow
pomiarowo-rozliczeniowych.

Odczyty wskazan uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych dokonywane bedg w cyklu miesiecznym, przyjetym jako
okres rozliczeniowy.

Odczyty wskazan uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych moga by¢ realizowane przez system zdalnej transmis;ji
danych.

Dane techniczne uktadu pomiarowo-rozliczeniowego oraz miejsce jego zainstalowania okresla , Protokot przyjecia
ukitadu pomiarowo-rozliczeniowego jako podstawy do rozliczania poboru ciepia”.

Dla obiektéw zasilanych z sieci cieptowniczej wysokoparametrowej (grupa taryfowa ,A” i ,B™) ustalenie catkowitej
ilosci ciepta na potrzeby centralnego ogrzewania, wentylacji i przygotowania cieptej wody uzytkowej dokonuje sie
na podstawie odczytow wskazan uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych, zainstalowanych na przytgczach do weztdw
cieplnych.

Dla obiektéw zasilanych z wezta grupowego:

a) w przypadku, gdy zewnetrzne instalacje odbiorcze sa wtasnoscig Dostawcy (grupa taryfowa ,D"):

— ilos¢ ciepta na potrzeby centralnego ogrzewania ustala sie na podstawie odczytéw wskazan uktadow
pomiarowo-rozliczeniowych zainstalowanych na przytgczach do instalacji centralnego ogrzewania w
obiektach Odbiorcy,

— ilos¢ ciepta na potrzeby podgrzewania wody wodociggowej oblicza sie na podstawie odczytow wskazan
wodomierzy zainstalowanych na przytaczach do instalacji cieptej wody oraz uktadéw pomiarowo-
rozliczeniowych zainstalowanych w wezle grupowym, stuzacych do okreSlenia catkowitego zuzycia ciepta
na potrzeby podgrzewania wody wodociggowej dla obiektéw z tego wezta zaopatrywanych wedtug wzoru:

Qcwo = Qwgew X Gewo & Gsewo
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gdzie poszczegdine symbole oznaczaja:

Qo - iloSC ciepta zuzyta w wezle grupowym na potrzeby podgrzewania wody wodociggowej dla obiektu
Odbiorcy (GI);

Qwgew - il0S¢ ciepta dostarczonego do grupowego wezta cieplnego w celu podgrzewania wody
wodociggowej, okreSlong na podstawie odczytdw wskazan uktadu pomiarowo-rozliczeniowego
zainstalowanego w tym wezle (GJ);

Gewo - Sume odczytow wskazan wodomierzy zainstalowanych na przytagczach do instalacji cieptej wody
w obiekcie Odbiorcy (m3);

Gsewo - SUME odczytdw wskazan wodomierzy zainstalowanych na przytaczach do instalacji cieptej wody we
wszystkich obiektach zasilanych z grupowego wezta cieplnego (m3);

b) w przypadku, gdy zewnetrzne instalacje odbiorcze nie sy wtasnoscig Dostawcy (grupa taryfowa ,,C") podstawg
do ustalenia ilosci ciepta sg odczyty wskazan uktadu pomiarowo-rozliczeniowego zainstalowanego na przytaczu
do wezta cieplnego, podziat zuzycia ciepta moze by¢ dokonywany na podstawie odczytéw wskazan uktadow
pomiarowych zainstalowanych na przytaczach do obiektdw Odbiorcy.

W przypadku uszkodzenia lub stwierdzenia nieprawidtowych wskazan uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, Dostawca

dokona ustalenia ilosci dostarczonego ciepta do obiektu wedtug wzoru:

Qb = [Qow X (twto):(twto) + Qewt] X hbzho

gdzie poszczegolne symbole oznaczaja:

Qv - ilos¢ ciepta dostarczonego w okresie braku prawidtowego pomiaru (GJ);

Qow - ilos¢ ciepta zalezng od warunkdw atmosferycznych, dostarczong na ogrzewanie i wentylacje,
w okresie rozliczeniowym przed uszkodzeniem ukfadu pomiarowo- rozliczeniowego (GJ);

Qut - ilo¢ ciepta niezalezng od warunkow atmosferycznych dostarczong na podgrzewanie wody wodociggowej
i na cele technologiczne, w okresie rozliczeniowym przed uszkodzeniem uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego (GJ);

tw - normatywng temperature ogrzewanych pomieszczen (°C));

ty - $rednig temperature zewnetrzng w okresie braku prawidtowego pomiaru (°C);

to - $drednig temperature zewnetrzng w okresie rozliczeniowym przed uszkodzeniem uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego (°C);

hp - liczbe dni w okresie braku prawidtowego pomiaru;

ho - liczbe dni w okresie rozliczeniowym przed uszkodzeniem uktadu pomiarowo- rozliczeniowego,

lub na podstawie zuzycia po wymianie uktadu pomiarowo- rozliczeniowego (w przypadku braku danych zuzycia

z poprzednich okreséw rozliczeniowych) z uwzglednieniem zmiany warunkéw atmosferycznych.

W przypadku, gdy upowazniona przez Dostawce osoba nie moze uzyskaC dostepu do uktadu pomiarowo-

rozliczeniowego w celu dokonania odczytu jego wskazan, pomimo wczesniejszego zawiadomienia Odbiorcy

Dostawca dokona ustalenia ilosci pobranego ciepta wedtug wzoru opisanego w § 6 ust. 6. WielkoS¢ ta zostanie

uwzgledniona w kolejnym okresie rozliczeniowym po dokonaniu odczytu wskazan uktadu pomiarowo-

rozliczeniowego.

Odbiorca ma prawo zada¢ sprawdzenia prawidtowosci dziatania ukladu pomiarowo-rozliczeniowego. Dostawca

na zadanie Odbiorcy ma obowigzek:

a) sprawdzi¢ prawidtowos¢ wskazan uktadu pomiarowo-rozliczeniowego w miejscu jego zainstalowania w okresie
3 dni od daty zgtoszenia,

b) w razie potrzeby lub na zadanie Odbiorcy wymontowac zakwestionowany uktad pomiarowo-rozliczeniowy
i sprawdzi¢ go w laboratorium,

c) przekaza¢ Odbiorcy protokét sprawdzenia uktadu pomiarowo-rozliczeniowego w terminie 14 dni od daty jego
otrzymania,

d) dokonac stosownej korekty obliczenia naleznosci - w terminie 14 dni od daty przekazania protokotu sprawdzenia
ukfadu pomiarowo-rozliczeniowego.

Odbiorca pokrywa koszty zazadanego przez niego sprawdzenia ukfadu pomiarowo-rozliczeniowego w przypadku,

gdy nie stwierdzono btedu wskazan wiekszego od okre$lonego w odrebnych przepisach z uwzglednieniem klasy

doktadnosci, ani innych wad powodujgcych nieprawidtowe jego dziatanie.

§7

Rozliczenia i regulowanie naleznosci za ustugi w zakresie zaopatrzenia w ciepto

Wdrozenie Taryfy dla ciepta nastepuje w trybie art. 47 ustawy Prawo energetyczne. Dostawca, zgodnie
z § 27 ust. 1 i 2 rozporzadzenia taryfowego moze dostosowac ceny do zmieniajacych sie warunkéw prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej nie czesciej niz co 12 miesiecy. Taryfa dla ciepta stanowi zatgcznik nr 3 do Umowy.
Zmiana Taryfy dla ciepta nie wymaga zmiany Umowy.



Zaopatrywany w ciepto obiekt Odbiorcy rozliczany bedzie wedtug grupy taryfowej okreslonej w zatgczniku nr 1 —

Zapotrzebowanie mocy ciepinej.

Dostawca w rozliczeniach z Odbiorcg stosuje nastepujgce optaty (obliczane na podstawie cen i stawek opfat

ustalonych w Taryfie dla ciepta):

a) miesieczng rate oplaty za zamowiong moc cieplng - stanowigcg iloczyn zamoéwionej mocy cieplnej przez
Odbiorce [MW] i 1/12 ceny (rocznej) za zamdwiong moc cieplng [zt/MW] dla danej grupy taryfowej wedtug
Taryfy dla ciepta; optata pobierana jest w kazdym miesigcu na podstawie faktur ptatnych do 20. dnia

biezacego miesiaca,

b) oplate za dostarczone ciepto - stanowigcg iloczyn ilosci dostarczonego ciepta [GJ], (ustalonej zgodnie
z zapisami § 6) i ceny ciepta [z4/G]] dla danej grupy taryfowej wedtug Taryfy dla ciepla, optata jest
pobierana w kazdym miesigcu, w ktdrym dostarczono ciepto na podstawie:

- faktury pfatnej do 20. dnia biezacego miesigca (za 50 % prognozowanej ilosci dostarczonego ciepta),
— faktury ptatnej do 20. dnia nastepnego miesigca (za rzeczywistg ilos¢ dostarczonego ciepta
pomniejszong o 50% prognozowanej ilosci dostarczonego ciepfa),

c) optate za nosnik ciepta - stanowigcg iloczyn ilosci nosnika ciepta [m3] i ceny nosnika ciepta [zt/m3] dla danej
grupy taryfowej wedtug Taryfy dla ciepla; ilos¢ nosnika w weztach wymiennikowych powinna by¢ mierzona,
aw weztach bezposrednich oszacowana przez Strony na podstawie pojemnosci ztadu, optata pobierana jest
na podstawie faktur ptatnych do 20. dnia biezgcego miesiaca,

d) miesieczng rate oplaty statej za ustugi przesytowe — stanowigcg iloczyn zamdwionej mocy cieplnej przez
Odbiorce [MW] i 1/12 stawki opfaty statej (rocznej) za ustugi przesytowe [z4/MW] dla danej grupy taryfowej
wedtug Taryfy dla ciepta; optata pobierana jest w kazdym miesigcu na podstawie faktur ptatnych do 20.
dnia biezacego miesiaca,

e) optate zmienng za ustugi przesylowe — stanowigca iloczyn ilosci dostarczanego ciepta [GJ] (ustalonej
zgodnie z zapisami § 6) i stawki opfaty zmiennej za ustugi przesytowe [zt/G]] dla danej grupy taryfowej wedtug
Taryfy dla ciepta; optata pobierana jest za kazdy miesigc, w ktérym nastgpit pobdr ciepta na podstawie:

- faktury pfatnej do 20. dnia biezacego miesigca (za 50 % prognozowanej ilosci dostarczonego ciepta),
- faktury platnej do 20. dnia nastepnego miesigca (za rzeczywista iloS¢ dostarczonego ciepta
pomniejszong o 50% prognozowanej ilosci dostarczonego ciepta.

Dla obiektu Odbiorcy nalezgcego do grupy taryfowej G-1.1., dla ktdrej Dostawca zakupuje ciepto od innych

przedsiebiorstw energetycznych, sposob stosowania cen i stawek optat ustalonych w taryfach tych przedsiebiorstw

okreslony jest w Taryfie dla ciepta.

Dostawca dostarczy fakture co najmniej 10 dni przed wyznaczonym terminem zapfaty. Odbiorca upowaznia

Dostawce do sporzadzania faktur bez swojego podpisu. Za date zaptaty uznaje sie date wptywu naleznosci na konto

Dostawcy.

W przypadku niedotrzymania przez Strony warunkéw Umowy lub Standardow jakosciowych obstugi

odbiorcow ciepta KPEC Spoétka z 0.0., wysokoSC optat ustala sie w sposob okreslony w § 38 rozporzadzenia

taryfowego.

W przypadku regulowania naleznosci po wyznaczonym terminie Dostawcy przystuguje prawo naliczania odsetek

ustawowych i dochodzenia ich w trybie obowigzujacych przepiséw.

Odbiorca zasilany w ciepto za pomocg urzadzen zainstalowanych w pomieszczeniu, za ktdérego udostepnienie koszty

ponosi Dostawca, obcigzany jest czeScig tych kosztéw stanowigcg udziat mocy zamoéwionej dla obiektu Odbiorcy w

sumie mocy zamowionej dla wszystkich obiektdw zasilanych z tych urzadzen. Do tej czeSci kosztow, ktorymi

obcigzany jest Odbiorca doliczony zostanie podatek od towaréw i ustug (VAT) zgodnie z obowigzujgcymi w tym
zakresie przepisami.

§8

Nielegalny pobdr ciepta i niedotrzymanie warunkéw umowy

W przypadku, gdy ciepto jest pobierane bez zawarcia umowy sprzedazy ciepta lub umowy kompleksowej

dostarczania ciepta Dostawca obcigza nielegalnie pobierajgcego ciepto optatami w wysokosci wynikajgcej

Z pieciokrotnosci miesiecznej raty za zamdwiong moc cieplng i miesiecznej optaty za ciepto oraz miesiecznej raty

optaty statej za ustugi przesytowe i miesiecznej optaty zmiennej za ustugi przesytowe, okreslonych na podstawie cen

i stawek opfat zawartych w Taryfie dla ciepta dla grupy taryfowej, ktorej kryteria odpowiadajg nielegalnie

pobierajgcemu ciepto, oraz:

a) wielkosci nielegalnie pobranej przez niego mocy cieplnej, ustalonej na podstawie wielkosci obiektow, w ktérych
ciepto jest pobierane bez zawarcia umowy, oraz zamdéwionej mocy cieplnej dla podobnych obiektéw,

b) wielkosci nielegalnie pobranego przez niego ciepta, ustalonej na postawie wielkosci nielegalnie pobranej mocy
cieplnej, o ktérej mowa w pkt. a) i Sredniego czasu jej wykorzystania dla podobnych obiektow.

Optaty oblicza sie dla catego nie objetego przedawnieniem okresu udowodnionego nielegalnego pobierania ciepfa, a

w przypadku braku mozliwosci udowodnienia tego okresu — dla okresu roku.

Dostawca moze obcigzy¢ Odbiorce optatami w wysokosci dwukrotnych cen wynikajacych z okreslonych cen i stawek

opfat zawartych w Taryfie dla ciepta dla danej grupy taryfowej, w przypadku gdy Odbiorca:

a) pobierat ciepto niezgodnie z warunkami okreslonymi w Umowie, w szczegdlnosci gdy pobierat ciepto
z catkowitym lub czesciowym pominieciem uktadu pomiarowo-rozliczeniowego lub dokonat ingerencji w ten
uktad, powodujac zafatszowanie pomiardéw ilosci pobranego ciepta,

b) uniemozliwit dokonanie wstrzymania dostarczania ciepta na podstawie art. 6b ust. 1, 2 lub 4 ustawy
Prawo energetyczne.



3. W przypadku przekroczenia zaméwionej mocy cieplnej przez Odbiorce, bez uzgodnienia z Dostawca lub niezgodnie
z warunkami Umowy, Dostawca za wielko$¢ przekroczenia mocy okre$lonego na podstawie § 42 ust. 4
rozporzadzenia taryfowego, moze obcigzy¢ Odbiorce optatg za zamdwiong moc cieplng oraz opfatg statg za ustuge
przesytlowg w sposob okreslony w § 8 ust. 2 Umowy.

4. Optaty, o ktorych mowa w § 8 ust. 2 i 3, oblicza sie dla kazdego miesigca, w ktorym nastgpit pobor ciepta
niezgodnie z warunkami Umowy albo Odbiorca uniemozliwit wstrzymanie dostarczania ciepta, mimo spetnienia przez
Dostawce warunkow okreslonych w art. 6b ust. 1, 2 lub 4 ustawy Prawo energetyczne.

5. Dostawca moze przerwac lub ograniczy¢ dostarczanie ciepta, gdy Odbiorca zwleka z zaptatg za pobrane ciepto
i Swiadczone wustugi co najmniej miesigc po uptywie terminu pfatnoéci i wyznaczeniu dodatkowego,
czternastodniowego terminu do zaptaty zalegtych i biezacych naleznosci. Wznowienie dostarczania ciepta powinno
nastgpi¢ bezzwtocznie po ustaniu przyczyny wstrzymania dostawy ciepta.

6. Niezaleznie od optat i naleznosci ustalonych w Taryfie dla ciepta pobierane bedg nastepujgce optaty:

a) za zerwanie lub naruszenie (uszkodzenie) plomby zatozonej przez Dostawce na jakiejkolwiek czesci urzadzenia
odbiorczego lub na urzadzeniu pomiarowo- rozliczeniowym: 50,00 zi,

b) za zerwanie lub naruszenie (uszkodzenie) plomby legalizacyjnej: 100,00 zi,

c) w przypadku powiadomienia Dostawcy o naruszeniu (uszkodzeniu) plomby pobiera sie 50% wysokosci opfat
ustalonych w § 8 ust. 6 pkt.ai b,

d) za zerwanie lub naruszenie (uszkodzenie) plomby zatozonej przez Dostawce przy wstrzymaniu dostawy ciepta
i samowolne podtaczenie instalacji: 220,00 zi,

e) za zniszczenie lub uszkodzenie przez Odbiorce ukfadu pomiarowo-rozliczeniowego pobiera sie optate
w wysokosci dwukrotnej jego wartosci obowigzujacej w dniu stwierdzenia szkody.

7. Podstawe do naliczenia Odbiorcy optat z tytutu nielegalnego poboru ciepta lub udzielenia bonifikaty z tytutu
niedotrzymania Standardéw jakosciowych obstugi odbiorcow ciepta KPEC Spotka z o0.0. stanowi
protokolarne stwierdzenie zaistnienia powyzszego faktu. Protokét podpisujg upowaznieni przedstawiciele Dostawcy
i Odbiorcy. Odmowa podpisania protokotu przez jedng za Stron bez pisemnego uzasadnienia nie stanowi przeszkody
do naliczenia tych optat lub bonifikat.

§9

Rozwigzanie umowy

Odbiorca i Dostawca mogg rozwigza¢ Umowe z zachowaniem dwumiesiecznego okresu wypowiedzenia, ktory liczy sie od
pierwszego dnia miesigca nastepujacego po miesigcu, w ktérym wypowiedzenie zostato ztozone, z zastrzezeniem, ze w
przypadku, kiedy o$wiadczenie woli o wypowiedzeniu umowy zostanie ztozone przez ktérgkolwiek ze stron z powodu
przyczyn lezgcych po stronie Odbiorcy, bedzie on wnosit optaty state za zamoéwiong moc cieplng oraz za ustugi
przesylowe w postaci miesiecznej raty optaty za zamdwiong moc cieplng i za ustugi przesytowe, zgodnie z zapisami
§ 7 ust. 3 pkt a i d przez okres czasu liczony do konca kazdego kolejnego rozpoczetego 12-miesiecznego okresu
obowigzywania Umowy, liczac od dnia wejécia w zycie Umowy. Rozliczenie rocznej optaty za zamdwiong moc cieplng i
rocznej optaty za ustugi przesylowe moze nastgpi¢c w okresie wypowiedzenia, w wysokosci okreslonej w zdaniu
poprzedzajgcym. Wypowiedzenie dokonywane jest w formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci.

§ 10
Standardy jakoSciowe obstugi Odbiorcow

Standardy jakosciowe obstugi odbiorcow ciepta KPEC Sp. z 0.0. zawarte sa w zataczniku nr 5 do Umowy.
Reguluja one:

a) warunki dostarczania ciepta,

b) warunki wstrzymania dostarczania ciepta do obiektéw Odbiorcy,

c) tryb zatatwiania reklamaciji,

d) bonifikaty nalezne Odbiorcy.

§11
Postanowienia koricowe

1. Wszelkie zmiany treSci Umowy wymagajg formy pisemnej w postaci podpisanego przez obie Strony aneksu
pod rygorem niewaznosci z zastrzezeniem § 11 ust. 2. Wszelkie oSwiadczenia woli sktadane przez Strony
w wykonaniu Umowy wymagdaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. Strony ustalaja, ze w przypadku zmian przepiséw ustawy Prawo energetyczne jak réwniez aktéw wykonawczych
do tej ustawy, ktére beda dotyczyty tresci Umowy, w stosunkach prawnych pomiedzy Stronami stosowane bedg
zmienione przepisy prawa. W przypadku zmiany przepiséw lub taryf, na ktére powotuje sie Umowa, odpowiednie
postanowienia Umowy beda ulegac zmianie - bez koniecznosci spisywania aneksu do Umowy.

3. Strony zobowigzujg sie do nie rozpowszechniania tresci Umowy z wyjatkiem przypadkéw kiedy ujawnienie tresci
Umowy jest konieczne ze wzgledu na obowigzujgce przepisy prawa lub orzeczenia wtasciwych organéw.

4. W sprawach nieuregulowanych Umowa obowigzujg postanowienia ustawy Prawo energetyczne wraz z przepisami
wykonawczymi, postanowieniami Kodeksu Cywilnego.

5. Wszelkie sprawy sporne wynikte na tle realizacji Umowy rozstrzygane beda przez sad powszechny wiasciwy
ze wzgledu na siedzibe Dostawcy. / Wszelkie sprawy sporne wynikte na tle realizacji Umowy rozstrzygane beda
przez wtasciwy sad powszechny. (opcja dla Klientéw indywidualnych).

6. Integralng cze$¢ Umowy stanowia:



Zatacznik nr 1 - Zapotrzebowanie mocy cieplnej

Zatacznik nr 2 - Tabela regulacyjna nosnika ciepta

Zatacznik nr 3 - Taryfa dla ciepta

Zatacznik nr 4 - Ceny ciepta i nosnika ciepta dla odbiorcéw grupy G — 1.1.

Zatacznik nr 5 - Standardy jakosciowe obstugi odbiorcow ciepta KPEC Sp. z o.0.

Zatacznik nr 6 - Zgoda na przetwarzanie danych do celéow obstugi i marketingu. (opcja dla odbiorcow
indywidualnych i wspdlnot mieszkaniowych)

Odbiorca o$wiadcza, ze w dniu podpisania Umowy otrzymat komplet zatgcznikéw, o ktorych mowa w tresci
§ 11 ust. 6 oraz zapoznat sie z ich trescia.

Umowa sporzadzona zostata w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze Stron.
Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Komunalne Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej Spdtka z o.o.
w Bydgoszczy z siedzibg przy ul. ksiedza Jézefa Schulza 5, NIP 5540309086, REGON 090523340, reprezentowane
przez Zarzad, telefon: 52 30 45247, adres email do korespondencji: sekretariat@kpec.bydgoszcz.pl
lub do Inspektora Ochrony Danych: iod@kpec.bydgoszcz.pl.

Dane osobowe zawarte w Umowie lub przekazane przez Odbiorce bedg przetwarzane w celach zwigzanych
z prawidtowa realizacja Umowy kompleksowej dostarczania ciepta, w tym w celu prawidtowej identyfikacji osob
uprawnionych do reprezentowania Odbiorcy, nawigzywania i utrzymywania kontaktu stuzbowego niezbednego
do realizacji Umowy pomiedzy wyznaczonymi do tego celu osobami, a takze w celach windykacyjnych w przypadku
nieterminowego dokonywania ptatnosci.

W zakresie niezbednym do realizacji umowy dane mogg by¢ udostepniane wspdtpracujgcym z nami podmiotom
trzecim, z ktdrymi mamy zawarte umowy gwarantujgce nalezyta ochrone przekazywanych im danych
oraz podmiotom lub instytucjom upowaznionym do tego na podstawie przepiséw prawa.

Posiada Pani/Pan prawo dostepu do danych osobowych, prawo do ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania oraz prawo do cofniecia zgody na ich przetwarzanie (jesli dane zostaty zgromadzone na podstawie
takiej zgody). Ma Pani/Pan takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego. Zgodnie z art. 21 RODO
nie przystuguje Pani/Panu prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg prawna
ich przetwarzania w zwigzku z zawartg Umowg, jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO. Podanie danych jest dobrowolne,
jednakze niezbedne dla zawarcia i realizacji Umowy.

ODBIORCA: DOSTAWCA:

(podpis, pieczatka) (podpis, pieczatka)
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